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прикАз

09.01 .2017

О мероприятиях по улучшению
качества работы МКУ (ДНТ) на основании
результатов независимой оценки

на основании результатов независимой оценки деятелъности
руководствуясь рекомендациями общественного Совета по

Ns4

МКУ (ДНТ),
проведению

независимой системы оценки качества работы му4ниципыIьных учреждений,

,/,J

ок€вывающих социаIIьные усJryги в сфере культуры на территории Миасского
округа, Уставом МКУ (ДIТ),

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить план меропри ятий По Ущлrшению качества работы мку(ЛIТ) на основании результатов независимой оценки, согласно
Приложению к приказу.

2. Александровой Е.П. - зам.директору:
- организовать работу, согласно утвержденного плана;
- разработать, утвердить И согласоватъ с Учредителем планы
мероприятий по улучшению качества работы в Мку (шт)
- IIланы мероприrIтий разместитъ на сайтах учреждений в р€lзделе
<<Независимая оценка)

3. Контролъ за исполнением настоящего прик€ва оставляю за собой.

Щиректор МКУ (ШТ) Р. З. Касьянова

Е.П.АлександроваС приказом ознако

ffihФ



I
План мероприятийМКУ

по повышению качества предоставлениrI

Приложение к Приказу !иректора
МКУ к{НТ) ЛЪ 4 от 09.0l .2011 г.

(ДНТ)
муниципальных услуг

Открытость и
доступность
информации,
р€lзмещенной
сайте

Привести
требованиями приказа Министерства
культуры Российской Федерации от
20 февраля 2015 года No 277 (Об

содержанию и форме предоставления
требований

информации деятельности
р€вмещаемой

сайтах
организаций культуры,

официальных
уполномоченного федерального
органа исполнителъной власти,
органов государственной власти
субъектов Российской Федерации,
органов местного самоуправления и
организаций культуры в сети
Интернет>>.

Размещение информации

1 квартал
2017 года

Комфортность
условий
предоставления

услуг и доступности
их пол,учениrI

Проведение косметических
ремонтных мероприятий, оформление
аудиторий, приобретение
необходимого бытового инвентаря.

В течение
2017 года

вежливостъ,
компетентность

Щоброжелательностъ,

работников.

Проведение общих
коллективов по вопросу
высокого
доброжелательности,

собраний
обеспечения

уровня
вежливости и

сотрудников

1 квартал
2017 года

Общее
удовлетворение
качеством услуги

целенаправленной работы :

- по повышению квалификации
сотрудников;
- по активизации работы по
освещению деятельности ДНТ в
сми.

проведение постоянно

J,{b показатель Мероприятия Сроки
1

2
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